REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO MEGALED.PL

I DEFINICJE UZYTE W REGULAMINIE
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Dostawa - oznacza czynno$¢ faktyczng polegajgcg na dostarczeniu Klientowi przez Sprzedawce, za
posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zamoéwieniu;

Dostawca — oznacza firme kurierskq, z ktérq wspotpracuje Sprzedawca w zakresie dokonywania Dostawy
Towaroéw;

Dowéd Zakupu — paragon fiskalny lub faktura VAT;

Formularz Rejestracji — dostepny w Sklepie internetowym formularz umozliwiajgcy utworzenie Konta;
Formularz Zaméwienia — dostepny w Sklepie internetowym formularz, umozliwiajqcy ztozenie Zamowienia;
Klient — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogq by¢
Swiadczone ustugi drogq elektronicznq lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa sprzedazy;

Klient uprzywilejowany - klient, ktory jest Konsumentem lub Przedsigbiorcq uprzywilejowanym
Konsument - konsument w rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Konto Klienta (Konto) — oznaczony indywidualng nazwg (Ioginem) i hastem podanym przez Klienta, zbior
zasobow w systemie teleinformatycznym Sprzedawcy, w ktérym gromadzone sq dane Klienta, w tym
informacje o ztozonych Zaméwieniach;

Minimum Logistyczne — warto§¢ Zamoéwienia, ktéra uprawnia do bezptatnej wysyiki;

Przedsigbiorca uprzywilejowany - osoba fizyczna zawierajqgca ze Sprzedawcq umowe bezposrednio
zwigzanq z jej dziatalnoscig gospodarczq, ale nieposiadajgcq dla niej charakteru zawodowego

Produkt — dostepna w Sklepie internetowym rzecz ruchoma, bedqca przedmiotem umowy sprzedazy
pomiedzy Klientem a Sprzedawcq;

Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug drogq elektroniczng w ramach sklepu internetowego
megaled.pl;

Sklep Internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod adresem www.megaled.pl za posrednictwem,
ktérego Klient moze w szczegdlnosci sktada¢ Zamowienia;

Sprzedawca — MAXIE Ewelina Dziubek;

Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktérymi Sprzedawca prowadzi Sklep
Internetowy, dziatajgce w domenie www.megaled.pl;

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomigdzy
MAXIE Ewelina Dziubek a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

Zamoéwienie — o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajqce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towary;

Zatgcznik nr1 - dotgczony do Regulaminu dokument umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia za pomocq poczty
elektronicznej e-mail;

Zatgcznik nr 2 - dotgczony do Regulaminu dokument umozliwiajqgcy odstgpienie od umowy;

Zatgcznik nr 3 — Regulamin sklepu internetowego megaled.pl w pliku PDF;

Zatgcznik nr 4 — dotgczony do Regulaminu dokument umozliwiajgcy ztozenie reklamacji za pomocq poczty
elektronicznej e-mail;

Il POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego dostgpnego pod adresem
www.megaled.pl;

Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogq
elektroniczng;

Sklep Internetowy dziatajgcy pod adresem www.megaled.pl, prowadzony jest przez firme: MAXIE Ewelina
Dziubek, Stawkowice 286, 32-020 Wieliczka, NIP: 6831902903 , REGON: 363285234; tel. Kontaktowy +48 720 840
125
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4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegolnosci:

a. zasady dokonywania rejestraciji i korzystania z konta w ramach Sklepu Internetowego;

b. warunkiizasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktédw dostepnych w ramach Sklepu
Internetowego;

c. warunkiizasady sktadania drogq elektroniczng Zaméwien w ramach Sklepu Internetowego;

d. zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug Swiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego;

5. W celu korzystania ze Sklepu Internetowego Klient powinien we wtasnym zakresie uzyskaé¢ dostep do
stanowiska komputerowego lub urzgdzenia kohcowego z dostepem do Internetu;

6. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos€ ograniczenia
Swiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu Internetowego osobom, ktére nie ukoficzyty wieku 18 lat. W
takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni;

7. Klienci mogq uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za poSrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu www.megaled.pl/regulamin oraz pobraé go i sporzqdzi¢ jego
wydruk (Zatgcznik nr 3 — Regulamin sklepu internetowego megaled.pl);

8. Informacje o Towarach podane na Stronach Internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowiq zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego;

9. JezeliKlient nie jest Klientem uprzywilejowanym lub Przedsiebiorcq uprzywilejowanym - wytgczona jest
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi. Sprzedajqcy wraz z Klientem po uzgodnieniu mogq odpowiedzialnos¢
rozszerzyC.

10. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczaé€ ani ogranicza¢ jakichkolwiek praw Klienta
bedqcego jednocze$nie Konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku -
Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), przystugujacych mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych
przepisdw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majq te przepisy;

111 ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Klient ma mozliwos¢ ztozenia zaméwienia w Sklepie Internetowym jako goséé¢ (bez zaktadania konta) lub jako
zarejestrowany uzytkownik (zaktadajgc Konto klienta);

2. Rejestracja nastgpuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego
na jednej ze stron Sklepu;

3. Klient moze réwniez dokonac rejestracji korzystajgc z funkcji ,Zaloguj przez Facebook” lub ,Zaloguj przez
konto Google”, gdzie w tym przypadku informacje takie jak imie i nazwisko, miasto, adres e-mail oraz dane
teleadresowe, jezeli sg dostepne, bedq pobrane przez Sklep Internetowy z serwisu internetowego
facebook.com lub google.com, po uprzednim zalogowaniu sie Klienta na konto uzytkownika na
facebook.com lub google.com.

4. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Klient otrzymuje, drogq elektroniczng na adres
poczty elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie Rejestraciji przez Sprzedawce. Z tg
chwilg zawarta zostaje umowa o Swiadczenie drogqg elektroniczng ustugi Prowadzenie Konta Klienta, zas
Klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta i dokonywania zmian podanych podczas Rejestracii
danych.

5.  Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre$€ Regulaminu oraz podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe;

6. Sprzedawca moze pozbawi€ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak réwniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegblnosci gdy Klient:

a. podatw trakcie rejestracji w Sklepie Internetowym dane niezgodne z prawdq, niedoktadne lub
nieaktualne, wprowadzajgce w btgd lub naruszajgce prawa oséb trzecich;

b. dopuscit sie za posrednictwem Sklepu Internetowego naruszenia débr osobistych osbdb trzecich, w
szczegblnosci dobr osobistych innych klientdw Sklepu Internetowego;

str. 2



c. dopuscit sie innych zachowan, ktére zostaty uznane przez Sprzedawce za zachowania niezgodne z
obowiqzujgcymi przepisami prawa lub ogdélnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzqce
w dobre imig Sprzedawcy;

7. Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, nie moze dokonac
powtodrnej rejestracji bez uprzedniej zgody pracownika Sprzedawcy;

8. W celu zapewnienia bezpieczehstwa przekazu komunikatdéw i danych w zwigzku ze Swiadczonymi w ramach
Strony Internetowej Sklepu ustugami, Sprzedawca podejmuje Srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie
do stopnia zagrozenia bezpieczehstwa Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci Srodki stuzgce zapobieganiu
pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie;

9. Klient zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

a. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa oséb
trzecich;

b. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob nie zaktécajgcy jego funkcjonowania, w
szczegdlnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzqgdzen;

c. niepodejmowania dziatanh takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu Internetowego
niezamoéwionej informaciji handlowej (spam);

d. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposoéb nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla Sprzedawcy;

e. korzystania z wszelkich treéci zamieszczonych w ramach Sklepu Internetowego jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego lub po uprzednim uzgodnieniu na pismie do celdéw komercyjnych;

f.  Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa wiasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony Internetowej Sklepu a takze do
wzorcow, formularzy, logotypéw zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu (za wyjgtkiem
logotypodw i zdje€ prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentaciji towaréw, do
ktorych to prawa autorskie nalezq do podmiotéw trzecich) nalezq do Sprzedawcy, a korzystanie z
nich moze nastepowaé wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgodqg
Sprzedawcy wyrazonq na pismie;

g. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet;

IV PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego nalezy wej$¢ na strone
internetowq www.megaled.pl, dokonaé wyboru towaréw podejmujgc kolejne czynnosci techniczne w
oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostgpne na stronie;

2. Wybér zamawianych Towardw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka;

3. W trakcie sktadania Zamoéwienia — do momentu naciéniecia przycisku ,Zt6z zamoéwienie” — Klient ma
mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowaé
sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie;

4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu Internetowego wszystkich niezbednych danych,
wysSwietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamowienia bedzie
zawierac¢ informacje dotyczqce:

a. przedmiotu zamowienia;
b. jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztéw dostawy oraz
dodatkowych kosztéw (jesli wystepujq);
c. wybranej metody ptatnosci;
d. wybranego sposobu dostaw;
e. czasu dostawy;
5. W celu wystania Zamoéwienia konieczne jest dokonanie akceptacji treSci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisnigcie przycisku ,Zt6z zamowienie”;
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6. Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi odwiadczenie woli zawarcia ze Sprzedawcg Umowy sprzedazy,
zgodnie z treéciq Regulaminu;

7. Po ztozeniu Zambéwieniq, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail od Sprzedawcy, zawierajgcq numer
Zamoéwienia oraz potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia;

8. Umowe traktuje sie za zawartqg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomoséci e-mail, o ktérej mowa
powyzej;

9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o treSci zgodnej z Regulaminem;

10. Sklep Internetowy prowadzi sprzedaz na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

1. Zamodwienia mozna sktada¢ 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobe. Niniejszy zapis nie dotyczy
Zamowien sktadanych drogq telefoniczng;

12. Klient moze wybra¢ jeden sposréd nastepujgcych sposobdw sktadania Zaméwienia:

a. ztozenie Zamowienia przez Strone Internetowq Sklepu;

b. zlozenie Zamoéwienia drogq poczty elektronicznej — sklep@megaled.pl (korzystajgc z formularza z
Zatgcznika nr 1);

c. ztozenie Zamowienia drogq telefoniczng - tel. +48 720 840 125;

13. Zamobwienia, o ktérych mowa w pkt 12 niniejszego paragrafu, ztozone w dni powszednie po godzinie 12.00, w
soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy, bedq rozpatrywane nastgpnego dnia roboczego;

14. W przypadku braku zaméwionych Produktéw w magazynie wysytkowym, Klient jest informowany o tym
fakcie i zwigzanym z tym wydtuzeniem czasu realizacji Zamoéwienia niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 3 dni
roboczych;

15. W sytuacji, o ktérej mowa w powyzszym punkcie, moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie czasu realizacji
Zaméwienia (do 14 dni) lub zrezygnowaé z zambéwionego Produktu albo z catosci Zamdwienia;

16. Zamowienia przekazane do realizacji mogq by¢ anulowane do momentu wysytki towaru. Przepis ten dotyczy
wytqgcznie Klientdw uprzywilejowanych;

17. Czas realizaciji Zaméwienia (liczony od ztozenia zaméwienia do momentu przekazania paczki firmie
kurierskiej) zalezy od:

a. Dnia oraz godziny ztozenia zamowienia: Zamodwienia ztozone w dni powszednie po godzinie 12.00, w
soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy, bedq rozpatrywane nastgpnego dnia
roboczego

b. Wybranejformy ptatnosci: decydujqcy jest moment zaksieggowania wptaty na naszym koncie
(przelew bankowy/PayU/karta ptatnicza)

c. Wybranejformy dostawy i gabarytéw przesyiki: nietypowe przesyiki, wielkogabarytowe wymagajq
wczeséniejszej awizacji u Dostawcy (kuriera)

d. Statusu magazynowego — okreslajgcego minimalny czas potrzebny do wysytki towaru
(kazdorazowo prezentowanego w koszyku zamowienia)

V PLATNOSCI

1. Ceny podane w Sklepie Internetowym wyrazone sq w polskich ztotych i sq cenami brutto (zawierajg podatek
VAT);

2. Do kazdego Zaméwienia dotqgczany jest Dowdd Zakupu;

3. Klient bedqcy Przedsiebiorcq, w celu realizacji Zamoéwienia oswiadcza, iz upowaznia Sprzedawce do
wystawiania Dowodu Zakupu — Faktury VAT bez podpisu odbiorcy;

4.  Wyboru ptatnosci dokonuje Klient podczas sktadania Zamowienia. Klient moze wybra¢ jeden z mozliwych
sposobdw ptatnosci:

ptatnos¢ za pobraniem;
ptatnos¢ przelewem na numer konta bankowego: Santander: 30 1090 1665 0000 0001 3219 0886
ptatnos¢ internetowa za pomocq internetowej platformy ptatniczej: PayU, Blue Media
ptatnosé kartq kredytowq/ptatniczg;
e. ptatnos¢ przy odbiorze osobistym
5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmiany cen Produktow;

oo oo
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W przypadku wybrania przez Klienta ptatnosci przelewem, za zamoéwienie nalezy zaptaci¢ w terminie 3 Dni
roboczych od ztozenia zamoéwienia

Dane dotyczqce transakcji np. typ karty kredytowej, numer karty kredytowej, data waznosci, numer CVV
(trzycyfrowy kod na odwrocie Twojej karty kredytowej) sq wprowadzane na bezpiecznej stronie szyfrowanej;

VIDOSTAWA

10.

1.

12.

Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Polski i odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w
trakcie sktadania Zamoéwienia;

Wybér sposobu dostarczenia przesytki dokonywany jest przez Klienta podczas sktadania Zaméwienia. Klient
moze wybraé nastepujgce sposoby odbioru zamowionych Produktow:

a. ptatne dostarczenie Produktoéw na adres Klienta podany podczas sktadania Zaméwienia przez firme
kurierskgq;
b. bezptatne dostarczenie Produktéw na adres Klienta podany podczas sktadania Zamowienia przez
firme kurierskq po przekroczeniu Minimum logistycznego;
c. bezptatny odbiér osobisty
Koszty wysytki naliczane sq zgodnie z aktualnymi cennikami i zalezq od wartoéci zamowienia brutto oraz
rozmiaréw przesyiki. Klient jest informowany o kosztach wysyiki podczas sktadania Zmoéwienia;
Koszty wysyiki towardw handlowych na terenie Polski umieszczone sq pod odnoénikiem
https://megaled.pl/obsluga-klienta#koszty
Koszty dostawy ponosi Klient;
Klient zobowiqzuje sie do odebrania wystanego Produktu;
Termin realizacji dostawy (Polska): dostawa realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej. Czas
dostawy wynosi 1- 2 dni robocze na terenie Polski;
Czas realizacji Zaméwienia (liczony od ztozenia zamoéwienia do momentu przekazania paczki firmie
kurierskiej) zalezy od:

a. Dnia oraz godziny ztozenia zamowienia: Zamodwienia ztozone w dni powszednie po godzinie 12.00, w
soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy, bedq rozpatrywane nastepnego dnia
roboczego

b. Wybranejformy ptatnosci: decydujqcy jest moment zaksiggowania wptaty na naszym koncie
(przelew bankowy/bramka ptatnicza/karta ptatnicza)

c. Wybranejformy dostawy i gabarytéw przesyiki: nietypowe przesyiki, wielkogabarytowe wymagajq
wczeséniejszej awizacji u Dostawcy (kuriera)

d. Statusu magazynowego — okreslajgcego minimalny czas potrzebny do wysytki towaru
(kazdorazowo prezentowanego w koszyku zamowienia)

W sytuacji gdy w ramach jednego zaméwienia Klient zakupit produkty o réznym terminie realizacji,
zamodwienie zostanie zrealizowane w terminie wiasciwym dla produktu o najdiuzszym terminie realizaciji.
W przypadku wybrania odbioru osobistego przez Klienta, towar bedzie gotowy do odbioru we wskazanym
miejscu i terminie w powiadomieniu wysytamy przez Sprzedawce.

Klient bedqcy Klientem Uprzywilejowanym zobowiqgzuje sie do zapoznania z zasadami odbioru paczek, a
Klient dokonujgcy zakupu zwiqgzanego z dziatalnosciq gospodarczq i zawodowq zobowiqzuje sie do
stosowania zasad w zakresie przejecia paczki od Dostawcy (kuriera) ponizej w pkt.12;

Zasady w zakresie przejecia paczki od Dostawcy obejmujg:

Klient sprawdzi opakowanie przesytki — jezeli jest uszkodzone, zagniecione — zqda od Dostawcy (kuriera)
sprawdzenia zamawianego towaru w jego obecnosci

Klient sprawdzi czy przesytka po wstrzgsnigciu generuje podejrzany hatas $wiadczgcy o uszkodzeniu
zamawianego towaru - jezeli tak — zgda od Dostawcy sprawdzenia zamawianego towaru w jego obecnosci
W kazdym przypadku niezgodnoséci oraz uszkodzenia przesyitki — Klient zgda spisania w jego obecnosci, z
ujeciem wiasnych uwag - protokotu na formularzu Dostawcy (kuriera)
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d.

Niezaleznie od mozliwych uszkodzeh zewnetrznych — Klient ma prawo zgda¢ sprawdzenia zawartosci
przesytki w obecnosci Dostawcy na wypadek uszkodzen.

Dla uszkodzen niedajgcych sig zauwazy€ na zewngtrz paczki - mozliwe jest zgdanie sporzgdzenia protokotu
szkody w terminie do 7 dni od odbioru przesyiki. Jednak Klient musi udowodni€, ze szkoda powstata w
przewozie.

Po spisaniu protokotu — Klient niezwtocznie przesle zdjecie uszkodzonego Towaru i opakowania oraz skan/
foto kopie protokotu do Sprzedajgcego aby zapewni szybkie rozpatrzenie reklamaciji dostawy przesyiki.

VIl UPRAWNIENIA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

w

10.

Klient bedqcy Klientem uprzywilejowanym moze w terminie 14 dni od dnia dostarczenia do niego towaru
odstgpi€ od zawartej umowy sprzedazy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw z zastrzezeniem
pkt. VIl Regulaminu;

Klient uprzywilejowany odstepuje od zawartej umowy sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy w dowolny sposéb, a w szczegoélnosci:

a. pocztg tradycyjng, na formularzu, stanowigcym Zatqcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu,
b. drogg elektroniczng, przy wykorzystaniu wzoru formularza odstgpienia od umowy z Zatqcznika nr 2,

Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem;

W przypadku odstgpienia od umowy umowe uwaza sie za nie zawartg. Jezeli Klient uprzywilejowany ztozyt
odwiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Sprzedawca przyjqt jego ofertg, oferta przestaje wiqzag;

W przypadku odstgpienia od umowy Klient uprzywilejowany ma obowigzek zwréci¢ rzecz Sprzedawcy
niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem. Klient uprzywilejowany ponosi tylko bezposrednie koszty
zwrotu rzeczy,

Sprzedawca prosi o zwracanie towaru na adres: sklep megalED, Gromadzka 24c, 30-714 Krakdw, tel.: +48 720
840 125, adres email: sklep@megaled.pl

Sprzedawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oéwiadczenia o odstgpieniu
od umowy, zwraca Klientowi uprzywilejowanemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy. Jezeli Klient uprzywilejowany wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy
zwykty sposbb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Klientowi uprzywilejowanemu poniesionych przez niego dodatkowych kosztow;

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient
uprzywilejowany, chyba ze Klient uprzywilejowany wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktoéry nie wigze
sie dla niego z zadnymi kosztami;

Sprzedawca moze wstrzymac sig ze zwrotem ptatnoéci otrzymanych od Klienta uprzywilejowanego do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Klienta uprzywilejowanego dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej;

Zwazywszy, ze Sprzedawca poinformowat Klienta uprzywilejowanego o prawie do odstgpienia od zawartej
umowie, a takze sposobie i terminach odstgpienia, Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie
wartosci towaru bedgce wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajqcy poza konieczny do stwierdzenia
jego charakteru, cech i funkcjonowania;

VIl WYJATKI OD PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, o ktérym mowa w pkt. VIl Regulaminu, nie przystuguje
w odniesieniu do umowy:

a. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Klienta uprzywilejowanego lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;
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w ktoérej przedmiotem Swiadczenia jest towar ulegajqcy szybkiemu zepsuciu lub majqcy krotki
termin przydatnosci do uzycia;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego
po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochroneg zdrowia lub ze wzgleddw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

w ktoérej przedmiotem Swiadczenia sq towary, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter,
zostajg nieroziqgcznie potgczone z innymi rzeczami;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia sq nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

o dostarczanie dziennikéw, periodykow lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate;

w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca
nie sprawuje kontroli, i ktére mogqg wystgpi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

IX REKLAMACJE ORAZ GWARANCJE

1. Postanowienia ogéine

a.

b.

Towary sprzedawane przez Sprzedawce mogq by¢ objete gwarancjqg udzielonq przez producenta
Towaru bgdz dystrybutora;

W wypadku Towardéw objetych gwarancijq, informacja dotyczqgca istnienia i tresci gwaranciji jest
kazdorazowo prezentowana na Stronie Internetowej Sklepu;

Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem Klient kieruje za pomocq wypetnionego protokotu
reklamacyjnego — zatgcznik nr 4 do regulaminu przesytajgc go na adres e-

mail: sklep@megaled.pl oraz dotqgczajgc go do reklamowanego produktu

W protokole reklamacyjnym Klient podaje swoje imie i nazwisko, adres do korespondenciji, date
realizacji Zamoéwienia oraz doktadny opis wystepujgcej nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Produktu;

Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia zqdania zawierajgcego reklamacje, ustosunkuje sie do
reklamaciji Towaru zgtoszonej przez Klienta;

2. Klienci uprzywilejowani — Towary reklamacje

a.

b.

W przypadku braku zgodnosci towaru z umowg, Klient uprzywilejowany ma mozliwos¢ skorzystania z
uprawnien okreslonych w rozdziale 5a Ustawy o prawach konsumenta;

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowg, istniejgcy w chwili jego
dostarczenia i ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru do
uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego poprzednikdbw prawnych lub osoby dziatajgce w ich
imieniu, jest dtuzszy;

Na podstawie przepiséw Ustawy o prawach konsumenta, Klient uprzywilejowany moze w kazdym
przypadku zgda¢& wymiany towaru lub naprawy towaru;

Dodatkowo, Klient uprzywilejowany moze ztozy¢ oSwiadczenie o: obnizeniu ceny lub odstgpieniu od
umowy, a w sytuaciji, gdy:

e Sprzedawca odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowgq zgodnie z art. 43d ust.
2 Ustawy o prawach konsumenta;

e Sprzedawca nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowq zgodnie z art. 43d ust. 4-6
Ustawy o prawach konsumenta;

e brak zgodnosci towaru zumowgq wystgpuje nadal, pomimo ze Sprzedawca prébowat
doprowadzi¢ towar do zgodnosci z umowg;

e brak zgodnosci towaru z umowgq jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony okreslonych w art.
43d Ustawy o prawach konsumenta;

e zoswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru
do zgodnosci z umowg w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta
uprzywilejowanego.
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W przypadku towaru podlegajgcego naprawie lub wymianie, Klient uprzywilejowany powinien
udostepni¢ ten towar Sprzedawcy. Sprzedawca odbiera od Klienta uprzywilejowanego towar na swoj
koszt.

Klient uprzywilejowany nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowgq jest
nieistotny.

W razie odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w niniejszej sekcji (dotyczqcej towaréw), Klient
uprzywilejowany niezwtocznie zwraca towar Sprzedawcy na jego koszt, na adres: sklep megalED, ul.
Gromadzka 24c, 30-317 Krakdw, tel.: +48 720 840 125, email: sklep@megaled.pl. Sprzedawca zwraca
Kupujgcemu uprzywilejowanemu ceng niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

Sprzedawca zwraca Kupujgcemu uprzywilejowanemu kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa
obnizenia ceny niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia
Klienta uprzywilejowanego o obnizeniu ceny.

3. Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen

a.

b.

W przypadku gdy postgpowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez Konsumenta
rezultatu, Konsument moze skorzysta¢ m.in. z:

mediacji prowadzonej przez wtaéciwy terenowo Wojewoddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej, do
ktérego nalezy sie zwrdci€ z wnioskiem o mediacje. Co do zasady postepowanie jest bezptatne.
Wykaz Inspektoratéw znajduje sie tutaj:
https://uokik.gov.pl/wojewodzkie _inspektoraty _inspekciji_handlowej.php;

pomocy wiasciwego terenowo statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego przy
Wojewoddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, do ktérego nalezy ztozy€ wniosek o rozpatrzenie
sprawy przed sqdem polubownym. Co do zasady postgpowanie jest bezptatne. Wykaz sqdoéw
dostepny jest pod adresem: https://uokik.gov.pl/stale _sady_polubowne.php;

bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika Konsumentow;

internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks.

4. Klienci inni niz Klienci uprzywilejowani - Towary reklamacje

W przypadku wystgpienia wady towaru, Klient inny niz Klient uprzywilejowany ma mozliwo$¢
reklamowania wadliwego towaru na podstawie uregulowanej w Kodeksie cywilnym rekojmi.
Zgodnie z Kodeksem cywilnym, Klient bedqgcy przedsigbiorcq innym niz Przedsigbiorca
uprzywilejowany, traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat towaru w czasie i w sposéb
przyjety przy towarach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie Sprzedawcy o wadzie, a w
przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pozniej - jezeli nie zawiadomit Sprzedawcy niezwtocznie
po jej stwierdzeniu. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy wystanie przed jego uptywem
zawiadomienia o wadzie.

Jesli okaze sig, ze dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie wadliwego towaru do
Sprzedawcy, Klient inny niz Klient uprzywilejowany jest zobowiqzany do dostarczenia tego towaru na
wiasny koszt na adres: sklep megalED, ul. Gromadzka 24c¢, 30-317 Krakdw, tel.: +48 720 840 125,
email: sklep@megaled.pl

Celem uniknigcia wqtpliwosci Sprzedawca zwraca uwage, ze do odpowiedzialnosci Sprzedawcy
wobec Klienta innego niz Klient uprzywilejowany, zwiqzanej z reklamacjq, stosuje sie postanowienie
pkt XIV ust 4

Korzystajqc z rekojmi, Klient inny niz Klient uprzywilejowany moze, na zasadach okreslonych w
Kodeksie cywilnym:

e ztozy¢ oSwiadczenie o obnizeniu ceny,

e przy wadzie istotnej - ztozy€ odwiadczenie o odstgpieniu od umowy,
e 7zgdac¢ wymiany towaru na wolny od wad,

e zqgdac usunigcia wady.
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X WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA UStUG
Sprzedawca okresla nastgpujgce warunki techniczne Swiadczenia ustug drogq elektroniczng:

1. Klient powinien postugiwac sie urzgdzeniem pozwalajgcym na korzystanie z sieci internet, w szczegdlnosci
komputerem klasy PC, tabletem lub podobnym;

2. Korzystanie z ustug wymaga wyposazenia urzqdzenia w przeglgdarke internetowqg w wersji Chrome, Firefox,
MS Internet Explorer;

3. Przeglqdarka powinna umozliwia€ akceptacje plikdbw typu cookie oraz mie¢ wigczony interpretator
JavasScript;

4. Sprzedawca odwiadcza, iz w ramach systemu Sklepu wykorzystuje pliki typu cookie aby gromadzi¢
informacje zwigzane z korzystaniem ze Sklepu Internetowego megaled.pl przez Klienta, w szczegdlnosci w
celu utrzymania sesji zalogowanego ustugobiorcy oraz dostosowania sposobu wyswietlania ofert
sprzedazowych do potrzeb ustugobiorcéw;

5. Sprzedawca osSwiadcza, ze w ramach systemu Sklepu przetwarza nastepujgce dane eksploatacyjne
uzytkownikéw serwisu internetowego w ramach ktérego prowadzony jest Sklep: adres IP, wersja przeglgdarki,
rodzaj przeglgdarki, host, system operacyjny;

6. W celu ztozenia zamowienia w Sklepie za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu oraz w celu korzystania
z ustug Swiadczonych drogq elektroniczng za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, konieczne jest
posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej — e-mail;

7. Sprzedawca oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug $wiadczonych drogq
elektroniczng wigza¢ moze sig z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Klientdéw przez osoby
nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowa¢ wtasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujqg wskazane
wyzej zagrozenia. W szczegblnosci powinni stosowa¢ programy antywirusowe i chronigce tozsamosc¢
korzystajgcych z sieci Internet. Sprzedawca nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosbq o udostepnienie mu w
jakiejkolwiek formie danych logowania do Konta;

X1l USLUGI NIEODPLATNE

1. Sprzedawca swiadczy na rzecz Klientdw, drogq elektroniczng ustugi nieodptatne, 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobg;

2. Ustugi Newsletter moze skorzysta¢ kazdy Klient, ktéry wprowadzi swéj adres poczty elektronicznej,
wykorzystujgc w tym celu formularz rejestracyjny udostepniony przez Sprzedawce na Stronie Internetowe;j
Sklepu. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego, Klient otrzymuje, drogq elektroniczng na
adres poczty elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym link aktywacyjny, w celu potwierdzenia
zapisania sige na subskrypcje Newsletter. Z chwilq aktywaciji linku przez Klienta zawarta zostaje umowa o
Swiadczenie drogq elektroniczng ustugi Newsletter. Ustuga Newsletter polega na przesytaniu przez
Sprzedawce, na adres poczty elektronicznej, wiadomosci w formie elektronicznej zawierajgcej informacje o
nowych produktach lub ustugach w ofercie Sprzedawcy. Newsletter przesytany jest przez Sprzedawce do
wszystkich Klientéw, ktérzy dokonali subskrypcji. Kazdy Newsletter kierowany do danych Klientéw zawiera w
szczegblnosci: informacje o nadawcy, wypetnione pole ,temat”, okreslajqce tres¢ przesytki oraz informacje o
mozliwosci i sposobie rezygnacji z ustugi nieodptatnej Newsletter. Klient moze w kazdej chwili zrezygnowac z
otrzymywania Newsletter'a przez wypisanie sig z subskrypcji za posrednictwem odnos$nika zamieszczonego
w kazdej wiadomosci elektronicznej wystanej w ramach ustugi Newsletter lub za posrednictwem
dezaktywacji odpowiedniego pola w Koncie Klienta.

3. Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomocq formularza umieszczonego na Stronie
Internetowej Sklepu wiadomosci do Sprzedawcy.

4. Ustuga Konto Klienta dostepna jest po dokonaniu Rejestracji na zasadach opisanych w Regulaminie i polega
na udostgpnieniu Klientowi dedykowanego panelu w ramach Strony Internetowej Sklepu, umozliwiajgcego
Klientowi modyfikacje danych, ktére podat podczas Rejestracji, jak tez Sledzenia stanu realizacji zamowieh
oraz historii zamowien juz zrealizowanych. Klient, ktéry dokonat Rejestracji moze zgtosi¢ Sprzedawcy zgdanie
usuniecia Konta Klienta, przy czym w przypadku zgtoszenia zqgdania usunigcia Konta Klienta przez
Sprzedawce, moze ono zostac usunigte do 14 dni od zgtoszenia zqgdania. Sprzedawca jest uprawniony do
zablokowania dostgpu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych, w przypadku dziatania przez Klienta na
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szkode Sprzedawcy lub innych Klientdw, naruszenia przez Klienta przepiséw prawa lub postanowieh
Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych jest uzasadnione
wzgledami bezpieczenstwa - w szczegdlnosci: przetamywaniem przez Klienta zabezpieczeh Strony
Internetowej Sklepu lub innymi dziataniami hakerskimi. Zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowiqgcej
podstawe zablokowania dostgpu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych. Sprzedawca zawiadamia Klienta o
zablokowaniu dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych drogq elektroniczng na adres podany przez
Klienta w formularzu rejestracyjnym.

Ustuga Powiadomienie o dostgpnosci polega na wystaniu za pomocq poczty elektronicznej wiadomosci do
Klienta informujgcej, ze produkt ktérym byt zainteresowany jest dostgpny w Sklepie. Klient, ktory skorzystat z
ustugi Powiadomienie o dostepnosci moze z niej zrezygnowac. W tym celu Klient powinien wystaé
wiadomos¢ elektroniczng na adres elektroniczny Sklepu Internetowego zawierajgcq informacije o checi
rezygnaciji z ustugi.

Ustuga Zamieszczanie opinii polega na umozliwieniu przez Sprzedawce, Klientom ktéry dokonali zakupu
dowolnych Towaréw, skorzystania dobrowolnie i bez jakichkolwiek optat z funkcjonalnosci, publikacji na
Stronie Internetowej Sklepu indywidualnych i subiektywnych wypowiedzi Klienta dotyczgcych w
szczegoblnosci Towardéw. W ramach zawartej umowy zamieszczania opinii, Sprzedawca zobowiqzuje sie
wystaé do Klientow wiadomos¢é e-mail zawierajgcq informacije o sposobie realizacji umowy i dodania opinii
na Stronie Internetowej Sklepu. W celu prawidtowej realizacji umowy Zamieszczania opinii, Sprzedawca
opublikuje dodang przez Klienta opinie na Stronie Internetowej Sklepu. Klient jest uprawniony do dodania
opinii do kazdego zakupionego Towaru. Rezygnacja z ustugi Zamieszczanie opinii mozliwa jest w kazdej
chwili i polega na zaprzestaniu zamieszczania tresci przez Klienta na Stronie Internetowej Sklepu lub tez
Klient ma mozliwos¢ usuniecia opublikowanych w ramach realizacji Umowy opinii. Klient wyraza zgode na
wglgd do opublikowanych Opinii przez innych Klientdw oraz Sprzedawce, jak rowniez upowaznia Sprzedawce
do ich wykorzystania nieodptatnie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Zabronione jest
zamieszczanie przez Klientdw w ramach korzystania z Ustugi Zamieszczanie Opinii w ramach
zamieszczonych opinii, ktére mogtyby w szczegdlnosci:

a. zosta¢ zamieszczane w ztej wierze, np. zzamiarem naruszenia débr osobistych oséb trzecich;

b. naruszag jakiekolwiek prawa osdb trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw autorskich i praw
pokrewnych, ochrong praw witasnosci przemystowej, tajemnicq przedsigbiorstwa lub majgce
zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

c. posiadaé charakter obrazliwy bgdz stanowi¢ grozbe skierowanq do innych oséb, zawieratyby
stownictwo naruszajgce dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzmoéw lub okreslen powszechnie
uznawanych za obrazliwe);

d. pozostawac w sprzecznosci z interesem Sprzedawcy;

e. narusza€ w inny sposéb postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy obowigzujgcego
prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

W przypadku naruszenia Regulaminu przez Klienta lub otrzymania powiadomienia o naruszeniu praw oséb
trzecich, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuwania opinii oraz materiatow
zamieszczanych przez Klientdw w ramach korzystania przez nich z Ustugi zamieszczania Opini. Sprzedawca
nie prowadzi biezqcej kontroli zamieszczanych Opini. Klient wyraza zgode na nieodptatne wykorzystywanie
przez Sprzedawce umieszczonych przez niego Opinii w ramach Strony Internetowej Sklepu.

X1l OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Klienta podczas korzystania ze Sklepu jest

Sprzedawca. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce — w tym o
pozostatych celach oraz podstawach przetwarzania danych, a takze o odbiorcach danych - znajdujqg sie w
dostepnej w Sklepie Polityce prywatnosci — ze wzgledu na zasadg przejrzystosci, zawartg w ogdlnym rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych - ,RODO”.

Celem przetwarzania danych Klienta przez Sprzedawce, podanych przez Klienta w zwiqzku z zakupami w
Sklepie, jest realizacja zamowieh. Podstawq przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest:
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a. umowa lub dziatania podejmowane na zqdanie Klienta, zmierzajgce do jej zawarcia (art. 6 ust. 1lit. b RODO),

cigzqcy na Sprzedawcy obowigzek prawny zwigzany z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1lit. c RODO) oraz

c. prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy, polegajgcy na przetwarzaniu danych w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

o

3. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne, ale jednoczesnie konieczne do zawarcia umowy. Niepodanie
danych uniemozliwi zawarcie umowy w Sklepie.

4.  Dane Klienta podane w zwiqzku z zakupami w Sklepie bedq przetwarzane do momentu, w ktérym:

a. przestanie obowigzywa¢ umowa zawarta miedzy Klientem a Sprzedawcg;

b. na Sprzedawcy przestanie cigzy¢ obowigzek prawny, zobowiqzujgcy go do przetwarzania danych Klienta;

c. ustanie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen przez Klienta lub Sprzedawce, zwigzanych z umowqg zawartqg przez
Sklep;

d. zostanie przyjety sprzeciw Klienta wobec przetwarzania jego danych osobowych — w przypadku gdy
podstawq przetwarzania danych byt uzasadniony interes Sprzedawcy

5. W zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastgpi najpdzniej, Klientowi przystuguje
prawo zqdania:

przestanie obowigzywaé umowa zawarta miedzy Klientem a Sprzedawcg;

dostepu do swoich danych osobowych,

ich sprostowania,

usuniecia,

ograniczenia przetwarzania,

przeniesienia danych do innego administratora

a takze prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn
zwiqzanych ze szczegblng sytuacijq Klienta — wobec przetwarzania dotyczqgcych go danych osobowych,
opartego na art. 6 ust. 1lit. f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez
Sprzedawce).

@ =0 a0 oo

6. W celu realizacji swoich praw, Klient powinien skontaktowac sig ze Sprzedawcq przy wykorzystaniu danych
kontaktowych z Regulaminu.

7. W przypadku gdy Klient uzna, ze jego dane sq przetwarzane niezgodnie z prawem, Klient moze ztozy¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8.  Szczegdbtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych, w tym stosowania plikdbw cookie przez
Sprzedajgcego znajdujq sie w Polityce Prywatnosci pod adresem https://megaled.pl/polityka-prywatnosci

XIV POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Kazdorazowo sktadane w Sklepie zaméwienie stanowi odrebng umowe i wymaga osobnej akceptacji
Regulaminu. Umowa zawierana jest na czas i w celu realizacji zamoéwienia

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
przepisy Ustawy o Swiadczeniu ustug drogqg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego;

3. W przypadku ewentualnego sporu z Klientem niebedgcym Klientem uprzywilejowanym, sqdem witasciwym
bedzie sqd wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy

4. Wszelka odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Klienta niebedgcego Klientem uprzywilejowanym z
tytutu zawartej umowy, jest ograniczona - w granicach dopuszczonych przez prawo - do kwoty ztozonego
przez Kupujgcego zamowienia, wskutek ktérego doszto do zawarcia umowy, oraz do 1 roku od zawarcia tej
umowy

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w korzystaniu ze Sklepu Internetowego
spowodowanych jego serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad polepszeniem
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jego funkcjonalnosci. Jednoczesnie Sprzedawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, by
wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i trwaty jak najkrécej;

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany obowiqzujq z chwilg ich ogtoszenia na
stronie internetowej Sklepu Internetowego;

Zamoéwienia ztozone przed wejsciem w zycie zmian, o ktérych mowa w powyzszym punkcie, bedq
realizowane na zasadach obowigzujgcych w momencie ich sktadania;

Po dokonaniu wysyiki zakupionego towaru, Sklep w ramach realizacji umowy z Klientem moze przesta€ na
adres poczty elektronicznej zaproszenie do wypetnienia ankiety w celu zbadania jego opinii o
przeprowadzonej transakciji. Klient jest uprawniony, jednak nie zobowigzany do jej wypetnienia;

Regulamin obowigzuje od dnia 1.01.2023 roku
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